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Ligerz, le 31 mai 2021

Réponse a l'interpellation « Notre eau potable est-elle désormais sécurisée ? »
Conseil général de La Neuveville — 31 mars 2021

Mesdames, Messieurs membres du Conseil général de La Neuveville,

Garantir I'accés a une eau potable saine et abordable aux consommatrices et consommateurs du
réseau TLN est la préoccupation quotidienne des employés du service des eaux. De ce fait, et en
collaboration étroite avec les autorités cantonales et fédérales, des contréles de la qualité de
I'eau, d’infrastructures et de fonctionnement sont faits plusieurs fois dans I'année. Le dernier
datant du 12 novembre 2020, a confirmé le bon fonctionnement du TLN en gardant toutefois des
éléments pertinents a améliorer. Le comité, dans sa tache opérationnelle, supervise le bon dé-
roulement des projets du TLN, I'organisation générale ainsi que de la coordination avec tous les
acteurs en liens avec le syndicat intercommunal.

Le systeme d’alerte du TLN est présent a plusieurs points importants du réseau d’eau. Par soucis
de précaution et de transparence, lorsque des anomalies se présentent aux tests continus, les
consommateurs sont informés des dispositions a prendre en attendant que des tests approfondis
soient réalisés. Avec ce principe de précaution nous évitons dés le début d’autres incidents plus
graves. Ces alertes montrent le bon fonctionnement du contrdle continu du TLN. A chaque alerte,
le TLN doit informer les autorités cantonales qui suivent la suite des opérations.

La modernisation des infrastructures et le plan d’urgence sont régulierement améliorés pour ga-
rantir la plus grande sécurité possible. Dans le courant de I'année 2020, le plan d’urgence actuel
a d’ailleurs fait I'objet d’une conception avec la collaboration des communes du TLN. Cela a per-
mis d’évaluer les nouveaux risques et de s’y préparer au mieux. Le plan est en cours de validation
par I'Office des eaux et des déchets (OED). Un test de I'alarme SMS a d’ailleurs eu lieu le 3 février
2021 pour garantir un canal de communication efficace et fonctionnel en cas d’urgence. Suite a
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ce dernier, le TLN s’est approché des autorités cantonales pour mettre en place, ce semestre,
une collaboration avec I'application mobile de la confédération « AlertSwiss ».

En toute transparence, le TLN a toutefois conscience que le risque zéro n’est pas possible, sinon
il serait déja la norme. Des situations, indépendantes du TLN (exemple : accident ferroviaire, fuite
d’eau usée, ...) peuvent survenir malgré une anticipation rigoureuse. Dans cette optique, nous
rendons attentives les communes qu’une collaboration ainsi qu’une communication étroite avec
tous les acteurs des eaux potables et usées doivent étre continues.

Enfin nous informons la personne dépositaire de I'interpellation, et les autres membres du Con-
seil général de La Neuveville, que I'assemblée des délégués a lieu deux fois par année et qu’elle
est ouverte au public. C'est une occasion de pouvoir s’informer des projets en cours et de I'avan-
cée des travaux du TLN. La prochaine assemblée aura lieu le 24 juin 2021, l'invitation se trouve
dans la feuille officielle des communes. Nous sommes aussi en contact avec les représentants
politiques de La Neuveville pour effectuer une présentation générale du TLN lors d’un prochain
Conseil général.

En espérant que cette réponse ait satisfait votre demande, veuillez recevoir, Mesdames, Mes-
sieurs, nos meilleures salutations.

Syndicat de communes
Service des eaux TLN

Stephan Caliaro Mélanie Schleiffer
T
{00l ~dT e
Le président La secréfaire

Gemeindeverband Wasserversorgung TLN Twann-Tlscherz, Ligerz, Neuenstadt
Syndicat de communes Service des eaux TLN Douanne-Daucher, Gléresse, La Neuveville

Dorfgasse 22, 2514 Ligerz | Tel. 032 315 51 82 | info@tin-aqua.ch | www.tln-aqua.ch




